SATISFACTION DES CLUBS SUR L'ACTION DE LA LIFR ET
L'AVANCEMENT DES 16 CHANTIERS + DOSSIER SIEGE + CTC
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CONTEXTE, OBJECTIFS ET METHODOLOGIE

« COMPRENDRE POUR AGIR »
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Contexte & Objectifs de I'étude

= Contexte :

= La LIFR a souhaité recueillir I'avis des clubs sur son action depuis le début de la mandature autour des 16
chantiers qui fixent le cap de sa stratégie.

= En plus des 16 chantiers, la LIFR a interrogé les clubs sur sa stratégie pour trouver un site pour son siége avec
des terrains (dossier Montbrand ou autre) et sur la mise en ceuvre des CTC.

= QObjectifs :

= Faire le point avec les clubs et en toute transparence pour savoir ce qui fonctionne mais aussi identifier des
points de progres

= Améliorer la démarche de la LIFR au service des clubs et du rugby.

Méthodologie de I'étude

= Etude envoyée aux dirigeants de clubs du 18 au 29 mars 2019

= Un total de 300 réponses obtenues ce qui donne une base statistique fiable pour I'étude.

z _ FFR
LIGUE REGIONALE
ILE DE FRANCE ‘




ANALYSE SATISFACTION GLOBALE DES CLUBS
VIS A VIS DE LA LIFR
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Une satisfaction globale de 72,7% vis-a-vis de la LIFR : un résultat encourageant
mais qui montre qu’il reste une marge de progression

5,3% 1,3%

* 5,3% des personnes
interrogées se
déclarent pas
satisfaites de l'action
de la LIFR

* 72,7% des personnes
interrogées se
déclarent totalement
satisfaites ou
satisfaites de l'action
de la LIFR

® Totalement Satisfait & Satisfait = Moyennement Satisfait ® Pas Satisfait Ne sait pas
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ANALYSE SATISFACTION GLOBALE DES CLUBS SUR 18 THEMES :
LES 16 CHANTIERS + LE DOSSIER SIEGE LIFR + LES CTC
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Rappel des 16 chantiers de la LIFR (1/2)

Développement

= Deévelopper la pratique féminine

= Deévelopper le rugby dans le monde scolaire

= Augmenter le nombre d’arbitres et monter le niveau
= Préparer la Coupe du Monde 2023 et les JOP 2024

Pour les clubs

= Aider les clubs a se structurer et a grandir

= Améliorer les infrastructures de rugby franciliennes pour favoriser le développement de la
pratique

» Relancer le Rugby Loisir et les equipes du samedi

= Deévelopper les Nouvelles Pratiques (rugby a 5)

=» La LIFR interroge les clubs sur leur satisfaction sur 'lavancement des 16 chantiers
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Rappel des 16 chantiers de la LIFR (2/2)

Santé / Citoyenneté

= Préserver la santé des pratiquantes et pratiquants

= Multiplier les actions en faveur des personnes en situation de handicap (rugby adapté, rugby a 7
fauteuil...) et les actions dans le domaine du sport santé (Rugby Cancer...)

= Développer le rugby dans les quartiers prioritaires de la ville (QPV)

= Lancer un plan d’action contre les incivilités

Formation

= Favoriser un rugby de mouvement

= Faire monter en puissance la qualité de notre formation

=  Optimiser la filiere d’acces des jeunes au haut niveau régional dans le cadre d’'un double projet
=  Augmenter le pourcentage de Franciliennes et Franciliens dans les sélections nationales

=» La LIFR interroge les clubs sur leur satisfaction sur 'lavancement des 16 chantiers
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Rappel du dossier siege de la LIFR avec projet de
déménagement pour un siege entouré de terrains

* Contexte:
* mangque de terrains sur Paris et I'immédiate 1eére couronne
* Siege de la LIFR dans un immeuble de bureaux sans terrain autour ce qui est génant au regard de notre vocation sportive et des
enjeux de création de notre institut de formation régionale

* Opportunité :
* Déménagement du siege de la LIFR au Stade Raoul Montbrand a Pantin
* Accessible en métro et sur une station du futur Grand Paris
* Avec possibilités de sauver 2 terrains de rugby et d’en créer un 3¢™¢ dans un contexte initialement concerté avec FFR et CD 93
* Avecun colt 0 pour les clubs car la vente de |la rue Omer Talon devait financer I'investissement.

e Bilan:
* La FFR arepris le projet a son compte.
e 2 terrains potentiellement sauvés, mais pas d’'aménagement d’un 3éme
* La LIFR lance une recherche en lle de France pour une solution alternative au Stade Raoul Montbrand.

=» La LIFR interroge les clubs sur leur satisfaction sur ce dossier d’un siége avec terrains
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Rappel sur le dossier CTC en lien avec la FFR

* Contexte:
* La FFR a proposé a la LIFR de recruter en CDI 13 Cadres Techniques de Clubs (CTC)
* la masse salariale est financée par la FFR pour une durée de 4 ans.
* Les frais (déplacements, téléphone etc...) des 13 CTC, de 2 CTL et du DTL estimés a 8 000 euros par an par personne, soit 120 000
euros, sont par contre financés par la Ligue.

* PositiondelaLIFR:
* La LIFR a dit oui a ce projet (validation du Comité directeur, signature d’'une convention avec la FFR)
* Mais a été contraint a des arbitrages pour financer les frais des CTC :
*  Suppression d’un poste administratif
* Fermeture du CREF de Brétigny pour les garcons.
* Arrét de l'opération ballons en mousse dans les écoles montée avec les départements pour identifier les écoles qui ont

des cycles rugby
* Suppression de 'opération poteaux en mousse pour les clubs qui signent de nouvelles conventions avec des écoles

* Suppression de |la dotations sacs de Noél aux EDR

=» La LIFR interroge les clubs sur son approche sur les CTC
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Les résultats : classement des « 18 thémes »* avec évaluation par les

clubs de I'action de la LIFR selon son efficacité**

80,0%
Les 4 chantiers ou 70,0%
I’action de la LIFR est
jugée la plus efficace : 60,0%
1-LeRugbyabs 50,0%
2 — La valorisation du
rugby de mouvement 40,0%
3 — larbitrage Les 4 chantiers ou
4 — Le développement 30,0% I’action de la LIFR est
de la pratique féminine 200% jugée la moins efficace :
1 — L'action dans les QPV
10,0% 2 — Le loisir et les
équipes du samedi
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! ’/;I FFR ‘ i * En plus des 16 chantiers, le questionnaire portait aussi sur la recherche d’un siége pour la LIFR avec terrains autour (Montbrand) et sur les CTC
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Conclusions

 Merci aux clubs d’avoir pris le temps de répondre massivement au questionnaire envoyé
(plus de 300 réponses)

* Les réponses nous permettent d’identifier les axes de progres dans notre fonctionnement au
service des clubs.

e Certains chantiers a I'époque de I’étude étaient encore en cours (QPV, équipes du samedi...),
la LIFR espéere donc progresser la saison qui s’ouvre sur ces différents dossiers.
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